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T6 Chirc Nguoi Khuyét Tat Phat

Trién Quan Sedgwick (SCDDO)

EAC. TS

Tw Van Lwa Chon

Tw Van Lwa Chon la gi?

Tu van lya chon 1a mot quy | trinh tuong tac trong d6 céc ca
nhén dugc nhén thong tin vé cac nha cung cap va ngudn luc co
san trong cong dong. Thong tin nay s€ giup hg dua ra lya chon
sang sudt vé cac dich vu va hd trg lién quan dén khuyét tat.

Quy trinh nay dugc dinh huéng boi cd nhan héi du didu kién
nhan céc dich vu cta chuong trinh khuyét tat tri tué/phat
trién (I/DD) va 6 thé bao gébm nhung nguol khac duoc
ngudi do lya chon hodc nhitng ngudi duge uy quyén hop
phap dé thay mit ca nhan d6 dua ra quyét dinh.

Tai sao lai ¢6 quy trinh Tw Vin Lwa Chon?
g1up do nhung nguoi dugc xéac dinh 1a hdi du di€u kién nhan
cac dich vu ciia chuong trinh /DD mgt cach cong bang dé ho:

e hiéu rd cac loai dich vu cong dong c6 san & Quan
Sedgw1ck va cach lién h¢ vai cac nha cung cap tiém nang

e quyét dinh nhiing dich vu cong dong ho mudn nhan
e tiép can cac dich vu tir (cac) nha cung cdp ho chon

Ai thue hién Tw Vin Lwa Chon? )

Chuyén gia tiép can dich vu cua SCDDO s€ cung cap thong
tin khong c6 xung dot, cho phép quy vi dua ra lya chon sang
sudt vé cac dich vu hodc nha cung cip ma quy vi mudn nhan
duoc hd tro tai Quan Sedgwick. Cé nhén duoc phuc vy,
nguoi glam ho cua ho hodc mot dbi tac cong déng nhu diéu
phéi vién cham soc tir T6 Chirc Cham Soc Co Quan Ly
(MCO), dai dién tir S6 Dich Vu Ngu’oq Cao Tudi va Nguoi
Khuyét Tat Kansas (KDADS) nguoi quan ly truong hop
muc ti€u (TCM), nha cung cap dich vu cong dong (CSP)
hodc mdt to chirc khuyet tat phat trién cong dong (CDDO)
tr mot quan khac ¢ Kansas co thé yéu cau tu van lya chon.
Quy trinh tu van lya chon s& chi duoc thyc hién truc t1ep voi
ca nhan/nguoi giam hg. Co thé hoan tat quy trinh tu van lya
chon tryc ti€p hoac qua dién thoai.

Khi nao nén tién hanh Tw Vin Lwa Chon?

Nén tién hanh Tu Van Lya Chon trong cac truong hop sau:

e mot ngudi dugce xac dinh 1a hoi du diéu kién nhan céc
dich vu cia chuong trinh I/DD

*  mojt nguoi mudn chon mot TCM duoc tai trg thong qua
Medicaid Tiéu Muc XIX hoéc thoa thuan thanh toan tur nhan

e xac dinh thay ¢6 mot nhu cau lién quan dén I/DD chua

duoc dap ung va ca nhan hogc nguoi giam ho can duoc
trg gitip dé xac dinh cac nguon luc trong cong dong
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e  méi tiép can Dich Vu Tai Nha va Cong Dong (HCBS)
hodc Medicaid dugc cép cho mot nguoi hoi du didu
kién va can chon MCO, TCM va/hodc (cac) nha cung
cap dich vu khac

® mjt nguoi can chon (cac) nha cung cép sau khi dong ¥
chap nhan dé nghl tai tro cho cac dlCh vu

e mot ngudi mudn chon nha cung cip méi cho cac dich
vu cua chuong trinh I/DD hién tai

e mot ngu'm dang nhan dich vu va dugc MCO cua ho xac
dinh 1a can mot dich vu méi

e mot ca nhan duge xuét vién khoi ICF/ID hodc co s&
di€u dudng cong cong/tu nhan

e mot nguoi dang nhan dich vu tir khu vee CDDO khac
chuyén dich vu cia ho dén Quan Sedgwick

e hang nim tai budi danh gi4 chirc ning c4 nhan

e hang nam trong giai doan ghi danh m¢ hoac khi can hd
trg dé thay d6i MCO

e  cac hoan canh khac theo chi dan cta chinh sach KDADS

Dicu gi sé xdy ra sau khi toi dwa ra lua chon cua
minh? )

Sau khi hoan thanh quy trinh tu van lya chon va (cac) lya
chon dugc dua ra, nhéan vién SCDDO sé& ghi lai (cac) lua
chon va thong bao cho KDADS, MCO cua cé nhan va céac
nha cung cap dugc chon. MCO s¢€ cap nhat Ké Hoach Dich
Vu Tich Hop (ISP) cua nguoi do de phan anh viéc tiép can
hodc thay d6i méi trong tai li¢u Ve tu van lya chon. Cac
nha cung cip dugc chon c6 thé bit ddu cung cap dich vu
cho ca nhén sau khi MCO cho phép cac dich vu.

Vui long luu y Thong tin do SCDDO cung cap trong
quy trinh tw vén lra chon nhiam muc dich giup cac ca
nhin hodc ngudi giam ho cia ho dua ra quyet dinh sang
sudt vé cac dich vu trong myt moi trwong khong co
xung dot va khong dugc coi la sy ddm bdo, daé nghi hoac
cho phep cac dich vu.
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